
Nouvelles techniques de nettoyage, entretien de bâtiments
industriels, de bureaux et d‘écoles

Planification du nettoyage, achats (facility management),
conseils individuels

Conseils pratiques pour le nettoyage aux microfibres, la
méthode spray, le balayage humide, le nettoyage des vitres

Un nettoyage des bâtiments
économique et respectueux
de l‘environnement

Avec le soutien de:
Office fédéral de l’environnement, des forêts et du paysage OFEFP
Association romande pour la protection des eaux et de l’air ARPEA

En collaboration avec:
Maison de la propreté

25 novembre 2004 et 2 décembre 2004 à Crissier VDFO
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fondation pour la pratique environnementale en suisse

Communauté d’intérêt écologie et marché CIEM



Bien qu’aujourd‘hui les produits de nettoyage ne contiennent plus de substances très to-
xiques, le nettoyage des bâtiments reste une activité polluante. Il est possible de réduire
ces impacts tout en faisant des économies. L’objectif de ce cours de deux jours est de vous
montrer comment y arriver.

Vous y apprendrez, avec des spécialistes expérimentés, des méthodes concrètes de net-
toyage‚ d’entretien, d’achat (facility management) et de management des équipes de
nettoyage. Vous élaborerez votre propre planification à long-terme (point de la situation
– définition des objectifs). Le manuel «Un nettoyage des bâtiments économique et res-
pectueux de l’environnement» de la Communauté d’intérêt écologique et marché CIEM
servira de support de cours.

Buts: Vous permettre d’identifier les avantages des nouvelles techniques de nettoyage,
de travailler de manière performante avec le manuel mis à disposition et d’appliquer les
méthodes appropriées dans vos activités quotidiennes.

Public cible: concierges, nettoyeurs, collaborateurs de services de maison et d’instituts de
nettoyage.
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1er jour • Objectifs du nettoyage des bâtiments: économie, santé, écologie
• Planification et choix des méthodes de nettoyage des bâtiments:

introduction au manuel
• Exemples choisis, tirés du manuel
• Faire le point de la situation pour diverses types de bâtiments

(travail en groupe avec des feuilles de travail)
• Nettoyage avec les microfibres: introduction, mise en œuvre,

conseils pratiques pour l’instruction du personnel de nettoyage
• Préparation du travail personnel à effectuer pour le 2ème jour de

cours, conseils individuels pour tous les participants

Travail personnel • Réalisation de l’état des lieux pour votre bâtiment
• Mise en œuvre du nettoyage au microfibres avec votre personnel

et dans votre bâtiment

2ème jour • Bilan et échange d’expériences sur les essais: utilisation des fiches
de travail, application du nettoyage aux microfibres, instruction
du personnel de nettoyage

• Nouvelles méthodes de nettoyage: introduction, méthodes
pratiques (méthode spray et balayage humide, utilisation des
microfibres dans les auto-laveuses, nettoyage des vitres)

• Conseil individuel



Manahen Barilier Facility Manager, Etat de Vaud, Service immobilier et logistique

Francis Margot Inspecteur des toxiques, Etat de Vaud, Service de l’environnement
et de l‘énergie

André Narbel Responsable de la formation à la Maison de la propreté, Regional
Manager de ISS Facility Services

Sébastien Piguet Ingénieur EPFL, directeur du bureau Bird, secrétaire romand de
Pusch et de la CIEM
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La Fondation pour la pratique environne-
mentale en Suisse (Pusch) aide les pou-
voirs publics et les milieux économiques à
remplir leurs obligations et à résoudre leurs
problèmes dans le domaine de l'environ-
nement. Pusch propose des actions con-
crètes et pratiques; elle organise des for-
mations (cours, séminaires et colloques),
édite des publications et mène des cam-
pagnes d'information grand public. 

Pusch encourage de manière systéma-
tique la gestion durable des ressources et
contribue à une meilleure compréhension
de la protection de l'environnement. 

Pusch est née en 2000 de la fusion de la 
Ligue suisse pour la protection des eaux et

de l'air (VGL) et de la Fondation de la com-
munauté d'intérêts suisse pour la diminu-
tion des déchets et de la ligue pour la pro-
preté en Suisse (SIGA/ASS). Quelque
huit-cent membres, collectifs ou individu-
els, ainsi que d'autres personnes intéres-
sées font appel à ses services. 

Dès 2004, Pusch organise des activités
spécifiques à la Suisse romande, en colla-
boration avec d'autres organisations. Elle y
est représentée par le bureau Bird.

D'autres informations sur les objectifs,
les principes et les activités de Pusch peu-
vent être obtenus sur le site www.environ-
nement-pratique.ch.
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La Communauté d'Intérêt écologie et
marché (CIEM) regroupe des services pub-
lics qui souhaitent concrétiser dans leurs
politiques d'achats les principes du chapit-
re 4 de l'Agenda 21: «Changer les modes
de consommation». Les actions déve-
loppées portent principalement sur les as-
pects environnementaux, mais aussi sur les
aspects sociaux des achats publics. La

CIEM leur apporte l'aide nécessaire par
l'échange d'informations et d'expériences,
par le développement de guides, manuels
et autres outils de mise en œuvre propres
aux divers domaines d'achats.

D‘autres informations sur les activités de
la CIEM peuvent être obtenues sur le site
www.igoeb.ch.
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Inscription au cours «Nettoyage des bâtiments»:

□ Je m’inscris aux cours du 25 novembre et du 2 décembre 2004.

□ membre Pusch □ membre CIEM □ non-membre

□ Je ne pourrai pas participer aux dates prévues, mais ce cours m’intéresse. Je vous 
prie de me tenir informé si un nouveau cours est prévu ultérieurement.

Nom/prénom:

Service/entreprise:

Adresse:

NPA/lieu:

Téléphone/courriel:

Profession/fonction:

J’ai pris connaissance des conditions d’annulation mentionnées dans le prospectus de
cours et je les accepte.

Signature:
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A retourner par poste, fax ou courriel à Pusch, Secrétariat romand, p.a. Bird, rte de Renens 4, 1008 Prilly, tél. 021 624 64 94,

fax 021 624 64 71, www.environnement-pratique.ch, bird@rds-sa.ch

Dates Jeudi 25 novembre et jeudi 2 décembre 2004.

Horaire, lieu 9h00–16h30, Maison de la propreté, Crissier VD. Les détails d’accès
seront joint à la facture pour l‘inscription.

Taxe d’inscription Membres Pusch/CIEM: CHF 380.–
Non-membres: CHF 450.–
Documentation de cours (manuel), pauses et repas de midi inclus
(y.c. café et eau).

Inscription Au moyen du talon ci-dessous, jusqu’au 15 novembre 2004. 

Annulation Jusqu’à dix jour avant le cours, la taxe d’inscription est remboursée
après déduction de CHF 50.– pour les frais administratifs. Au delà, le
montant total reste dû. Il vous est possible cependant de faire suivre
le cours par une autre personne.

Renseignements Fondation pour la pratique environnementale en Suisse (Pusch),
Secrétariat romand, p.a. Bird, rte de Renens 4, 1008 Prilly, 
tél. 021 624 64 94, fax 021 624 64 71, 
www.environnement-pratique.ch, bird@rds-sa.ch
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